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1. Vorwort

Ethisches Bewusstsein ist ein grundlegender Teil der beruflichen
Praxis von Sozialarbeitern/innen. Ihre Fahigkeit und ihre Verpflich-
tung ethisch zu handeln, ist ein wesentlicher Aspekt der Qualitat
der Dienstleistung, die denjenigen angeboten wird, die sozial-
arbeiterische Dienste nutzen.

Das Ziel der Arbeit von IASSW und ISFW ist, die Ethikdebatte und
Uberlegungen in den Mitgliedsorganisationen zu férdern, ebenso
bei den Anbietern von Sozialer Arbeit in den MitgliedslGndern,
auch inden Ausbildungsstatten flr Soziale Arbeit und unter den Stu-
dierenden. Einige ethischen Herausforderungen und Probleme, mit
denen Sozialarbeiter/innen konfrontiert werden, sind in manchen
Landern ganz spezifisch, andere sind gemeinsam oder allgemein.

Dadurch, dass diese gemeinsame Stellungnahme von IASSW und
IFSW auf der Ebene allgemeiner Prinzipien bleibt, sollen Sozial-
arbeiter/innen auf der ganzen Welt ermutigt werden, Uber die
ihnen begegnenden Herausforderungen und Dilemmata nach-
zudenken, und so ethisch begrindete Entscheidungen zu treffen
wie in jedem einzelnen Fall zu handeln ist. Einige dieser Problem-
bereiche beinhalten:

die Tatsache, dass die Loyalitat von Sozialarbeitern/innen oft in-
miften widerstreitender Inferessen liegt;

die Tatsache, dass die Rolle des/der Sozialarbeiters/in sowohl
die des Helfers wie die des Uberwachers ist;

die Konflikte zwischen der Pflicht von Sozialarbeitern/innen die
Interessen derjenigen zu schutzen, mit denen sie arbeiten, und
die gesellschaftlichen Anforderungen von Effizienz und Nutzen;

die Tatsache, dass die Ressourcen einer Gesellschaft begrenzt
sind.

Ausgangspunkt dieses Dokumentes ist die Definition von Sozialer
Arbeit, die von IFSW und IASSW auf inrer jeweiligen General-
versammiung in Montreal, Kanada, 2000 verabschiedet und dann
im Mai 2001 in Kopenhagen als eine gemeinsame angenommen
wurde (Kapitel 2). Diese Definition betont die Prinzipien der
Menschenrechte und der sozialen Gerechtigkeit.

Das néchste Kapitel (3) weist auf verschiedene Menschenrechts-
erki@rungen und -Ubereinkommen hin, die fir die Soziale Arbeit
relevant sind, gefolgt von einer Darstellung allgemeiner ethischer
Prinzipien unter den beiden weiten Uberschriften Menschenrechte
und Menschenwurde und soziale Gerechtigkeit (Kapitel 4). Das
lefzte Kapitel fahrt in einige grundlegende Anleitungen zu ethi-
schem Handeln in der Sozialen Arbeit ein. Es wird erwartetf, dass
diese Richtlinien und verschiedene Kodizes von den Mitgliedsorga-
nisationen des IFSW und IASSW erarbeitet werden.
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2. Definition Sozialer Arbeit

Die Profession Soziale Arbeit férdert sozialen Wandel, Problem-
I6sungen in menschlichen Beziehungen und die Starkung und Be-
freiung von Menschen, um das Wohlergehen zu starken. Gestutzt
auf Theorien Uber menschliches Verhalten und sozialer Systeme
greift Sozialarbeit an den Stellen ein, wo Menschen mit ihrer Umwelt
in Wechselwirkung stehen. Die Grundlagen von Menschenrechten
sozialer Gerechtigkeit sind fUr die Soziale Arbeit wesentlich.

3. Internationale Ubereinkommen

Internationale MenschenrechtserkiGrungen und -Ubereinkommen
bilden allgemeine Zielsetzungen und anerkannte Rechte, die von
der Weltgemeinschaft akzeptiert werden. Fur die Sozidle Arbeit
besonders relevante Dokumente sind:

die ,Allgemeine ErkiGrung der Menschenrechte”,

die Internationale Verpflichtung Uber blrgerliche und politische
Rechte,

die Internationale Verpflichtung Uber wirtschaftliche, soziale
und kulturelle Rechte,

das Ubereinkommen zur Beseitigung jeder Form von Rassen-
diskriminierung,

das Ubereinkommen zur Beseitigung jeder Form von Diskriminie-
rung gegen Frauen,

das Ubereinkommen Uber die Rechte des Kindes,

das Ubereinkommen betreffend die Ureinwohner und Stam-
mesvolker (ILO-Ubereinkommen 169).



Grundlagen fUr die Arbeit des DBSH

4. Prinzipien

4.1 Menschenrechte und Menschenwiirde

Soziale Arbeit basiert auf der Achtung vor dem besonderen Wert
und der Wlrde aller Menschen, und aus den Rechten, die sich da-
raus ergeben. Soziclarbeiter/innen sollen die korperliche, psychi-
sche, emotionale und spirituelle Integritat und das Wohlergehen
einer jeden Person wahren und verteidigen. Das heibt:
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Das Recht auf Selbstbestimmung achten -
Sozidlarbeiter/innen sollfen das Recht der Menschen achten
und férdern, eigene Wahl und Entscheidungen zu treffen, unge-
achtet ihrer Werte und Lebensentscheidung, vorausgesetzt,
dass dadurch nicht die Rechte und legitimen Inferessen eines
anderen gefahrdet werden.

Das Recht auf Beteiligung fordern -

Sozialarbeiter/innen soliten das volle Einbeziehen und die Teil-
nahme der Menschen, die inre Dienste nutzen, foérdern, so dass
sie gestdrkt werden konnen in allen Aspekten von Entscheidun-
gen und Handlungen, die ihr Leben betreffen.

Jede Person ganzheitlich behandeln -

Sozialarbeiter/innen sollten sich mit der Person als Ganzes inner-
halo der Familie, der Gemeinschaft sowie der sozialen und
natlrichen Umwelt beschaftigen, und sollten darauf bedacht
sein, alle Aspekte des Lebens einer Person wahrzunehmen,

Starken erkennen und entwickeln -

Sozidlarbeiter/innen sollfen den Schwerpunkt auf die Starken
des Einzelnen, der Gruppen und der Gemeinschaften richten,
um dadurch ihre Starkung weiter zu fordern,

4.2 Soziale Gerechtigkeit

Soziclarbeiter/innen haben eine Verpflichtung, soziale Gerechtig-
keit zu férdern in Bezug auf die Gesellschaft im Allgemeinen undin
Bezug auf die Person, mit der sie arbeiten. Das heiBt:

.

Negativer Diskriminierung entgegentreten -
Sozialarbeiter/innen haben die Pflicht, negativer Diskriminierung
auf Grund von Merkmalen wie Fahigkeiten, Alter, Kultur, Ge-
schlecht, Familienstand, soziodkonomischem Status, politischer
Uberzeugung, Hautfarbe, Rasse oder anderer korperlicher
Gegebenheiten, sexueller Orientierung oder spiritueller Uber-
zeugung entgegenzutreten.

Verschiedenheit anerkennen -

Sozidlarbeiter/innen solifen die ethnischen und kulturellen Unter-
schiede von Gesellschaften, in denen sie arbeiten, anerkennen
und respektieren und die Unterschiede von Einzelnen, Gruppen
und Gemeinschaften beachten.

Gerechte Verfeilung der Mittel -

Sozialarbeiter/innen sollten sicherstellen, dass die ihnen zur
Verfugung stehenden Mittel gerecht, gemdaB den Bedurfnissen,
verteilt werden.

Ungerechte politische Entscheidungen und Prakfiken zurlick-
weisen -

Sozialarbeiter/innen haben die Pflicht, ihre Arbeitgeber, Gesefz-
geber, Politiker und die Allgemeinheit darauf aufmerksam zu
machen, wo Mittel unzulénglich sind oder wo die Verteilung von
Mitteln durch Verordnungen und Praxis unterdrickerisch, unge-
recht oder schadiich ist.

5. Solidarisch arbeiten -

Sozialarbeiter/innen haben die Pflicht, sozialen Bedingungen
entgegenzutreten, die zu sozialem Ausschluss, Stigmatisierung
oder Unterdrickung fUhren. Sie sollen auf eine einbeziehende
Geselischaft hinarbeiten.

5. Berufliches Verhalten

Die Mitgliedsverbande der IFSW und des IASSW sind verpflichtet,
ihre eigenen Ethik-Kodizes und ethischen Richtlinien im Einklang mit
der Stellungnahme von IFSW und IASSW weiterzuentwickeln und
auf den neuesten Stand zu bringen. Es ist auch Pflicht der Mitglieds-
organisationen, die Sozialarbeiter/innen und die Schulen fUr Sozia-
le Arbeit Uber diese Kodizes und Richtlinien zu informieren.

Sozialarbeiter/innen soliten in Ubereinstimmung mit dem in ihrem
Land aktuell geltenden ethischen Kodex oder Richtlinien handeln.
Diese werden im Allgemeinen detdillierfere Anleitungen der efhi-
schen Praxis, abgestimmt auf den nationalen Kontext, enthalten,
Es gelten die folgenden allgemeinen Richtlinien flr berufliches
Handeln:
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Es wird von Sozialarbeitern/innen erwartet, dass sie die erfor-
derliche Fertigkeiten und Fahigkeiten, um ihre Arbeit austben zu
konnen, weiterentwickeln und aufrechterhalten.

. Sozialarbeiter/innen sollten nicht zulassen, dass ihre Ferfigkeiten

fur inhumane Zwecke missbraucht werden, wie Folter und Ter-
rorismus.

. Sozidlarbeiter/innen sollien redlich handeln. Dies beinhaltet,

keinen Missbrauch der Vertrauensbeziehung der Menschen,
die ihre Dienste nuizen. Anerkennung der Grenzen zwischen pri-
vatem und berufichem Leben, keine Ausnufzung der Stellung
zu persénlichem Vorteil oder Gewinn,

. Sozialarbeiter/innen sollten die Menschen, die die Dienste

nufzen, mit Mitgefihl, Einflhlungsvermogen und Achtsamkeit
behandeln.

. Sozialarbeiter/innen solifen die Bedurfnisse und Interessen der

Menschen, die die Dienste nutzen, nicht ihren eigenen BedUrf-
nissen und Inferessen unterordnen.

. Sozialarbeiterf/innen haben die Pflicht, notwendige Schritte zu

unternehmen, um am Arbeitsplatz und in der Gesellschaft be-
ruflich und privat fur sich selbst Sorge zu tragen um sicherzustel-
len, dass sie angemessene Dienstleistungen erbringen kénnen.

. Sozialarbeiter/innen sollten die Vertraulichkeit von Informatio-

nen der Menschen, die ihre Dienste nufzen, gewahrleisten, Aus-
nahmen durfen nur durch hohere ethische Erfordernisse
gerechffertigt sein (wie etwa der Schutz des Lebens).

FUSSNOTE

1

In einigen Landern wird der Ausdruck . Diskriminierung” anstelle von
.negativer Diskriminierung” gebraucht. Das Wort .negativ” wird hier
gebraucht, weil in einigen Landern der Begriff . positive Diskriminie-
rung” gebrduchlich ist. Positive Diskriminierung ist auch bekannt als
Jpositive Handlung”. Positive Diskriminierung oder Handlung meint
positive Schritte, die unternommen wurden, um die Auswirkungen
frdherer Diskriminierungen gegen die in 4.2.1. genannten Gruppen
wieder gut zu machen.



8. Sozialarbeiter/innen mussen anerkennen, dass sie den Nufzern
der Dienste verantwortlich sind fUr inr Handeln, ebenso ihrem
Anstellungstrager, der Berufsorganisation und dem Gesefz, und
dass diese Verantwortlichkeiten sich widersprechen kénnen.

9. Soziclarbeiter/innen sollten bereit sein, mit den Ausbildungs-
statten fUr Soziale Arbeit zusammenzuarbeiten, um Studierende
zu unterstUfzen, damit sie ein qualitativ gutes Praxistraining und
zeifnahes Praxiswissen bekommnen.

10. Sozialarbeiter/innen solifen Debatten Uber Ethik pflegen und
férdern, sowohl mit inren Kollegen, wie mit ihren Anstellungs-
trégern. Sie sollen Verantwortung Ubernehmen fUr ethisch be-
grindete Entscheidungen.

Berufsethische Prinzipien des DBSH

11. Sozidlarbeiter/innen soliten bereit sein, die Grande flr ihre ethi-
schen Uberlegungen darzulegen, und Verantwortung Uber-
nehmen fur ihre Entscheidungen und Handlungen.

12. Sozialarbeiter/innen sollten sich bemulhen, bei ihren Anstel-
lungstragern und in inrem Land solche Bedingungen zu schaf-
fen, in denen diese Prinzipien und die ihres eigenen nationalen
Kodex (soweit anwendbar) diskutiert, ausgewertet und unter-
stUtzt werden.

Das Dokument , Ethik in der Sozialen Arbeit - Erkiarung der Prinzi-
pien” wurde auf der Generalversammiung der IFSW und des IASSW
in Adelaide, Australien, Oktober 2004 verabschiedet.

Ubersetzung: BARBARA MOLDERINGS, DBSH e. V.

Berufsethische Prinzipien des DBSH

Pr&ambel

Soziale Arbeit ist die Institution der beruflich geleisteten Solidaritat
mit Menschen, insbesondere mit Menschen in sozialen Notlagen.
Die Berufsethischen Prinzipien des DBSH sind fur alle Mitglieder des
DBSH verpflichtend und dienen damit der Uberpriifung und Kor-
rektur des beruflichen Handelns. Der DBSH greift hiermit das Grund-
satzpapier der International Federation of Social Workers von 1994
auf und setfzt es um.

1. Ausgangslage

In jeder Gesellschaft entstehen soziale Probleme. Diese zu ent-
decken, sie mit ihren Ursachen und Bedingungen zu verdffent-
lichen und einer Losung zuzuflhren, ist der geselischaftlich Uber-
antwortete Auftrag Sozialer Arbeit. Seine Grenzen sind bestimmt
durch sfrukturelle, rechtliche und materielle Vorgaben. Beruflich
geleistete Soziale Arbeit grindet jedoch letztlich in universellen Wer-
ten, wie sie etwa im Katalog der Menschenrechte oder den Per-
sonlichkeitsrechten und dem Sozialstaatsgebot des Grundgesetzes
zum Ausdruck kommen. Diese Werte fordern die Mitglieder des
DBSH auf, den gesellschaftlichen Auftrag der Sozialen Arbeit mit sei-
nen Begrenzungen zu bewerten und gegebenenfalls zu optimieren.

In der Wirde der Person erfahrt das Handeln der Mitglieder des
DBSH seine unbedingte und aligemeine Orientierung. In der Soli-
daritat und der strukturellen Gerechtigkeit verpflichten sie sich auf
Werte, die die Einbindung der Person in die Gesellschaft und ihren
Schutz in der Gesellschaft sichern.

2. Allgemeine Grundsatze beruf-
lichen Handelns

2.1 Die Mitglieder des DBSH erbringen eine fur die demokratische
Geselischaft unverzichtbare Dienstleistung. Sie Uben ihren Beruf
unter Achtung ihrer beruflichen Werte aus. Die Dienstleistung kann
von jedem Menschen, unabhdéngig von Herkunft, Geschlecht,
Alfer, Nationalitaf, Religion und Gesinnung, in Anspruch genom-
men werden,

Die Mitglieder des DBSH begegnen jeder Art von Diskriminierung,
sei es aufgrund von politischer Uberzeugung, nationaler Herkunft,
Weltanschauung, Religion, Familienstand, Behinderungen, Alter,
Geschlecht, sexueller Orientierung, Rasse, Farbe oder irgendeiner
anderen Neigung oder persénlichen Eigenschaft, eines Zustandes
oder Status. Weder wirken sie bei solchen Diskriminierungen mit
noch dulden oder erleichtern sie diese.

2.2 Die Mitglieder des DBSH ermoglichen, fordern und unterstltzen
durch ihr professionelles Handeln in solidarischer Weise

die Initiative der beteiligten Menschen, deren eigene Losungen
und ihre Mitwirkung,

die Einbindung der beteiligten Menschen in ein Nefz befriedi-
gender und hilfreicher Beziehungen,

bel den beteiligten Menschen Einstellungen und Fahigkeiten,
mit denen sie zur Verbesserung der Welt beitragen kénnen.
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2.3 Die Mitglieder des DBSH haben den beruflichen Auftrag, die
strukturell bedingten Ursachen sozialer Not zu entdecken, offentlich
Zu machen und zu bekdmpfen,

2.4 Die Fachlichkeit der Mitglieder des DBSH besteht in wissen-
schaftlich begrindetem Handeln mit berufseigenen Verfahren.

2.5 Die Mitglieder des DBSH treten fUr die Verwirklichung der Rech-
te sozial Benachteiligter offentlich ein. Sie sind gehalten, politische
Prozesse in Gang zu bringen, mitzugestalten, sowie die hierfur
bendtigten Krafte zu mobilisieren.

2.6 Die Mitglieder des DBSH erforschen soziale Not. Gestutzt auf
die Erkenntnisse der Sozialforschung, machen sie Offentlich auf
individuelle wie kollektive Problemlagen aufmerksam, verdeut-
lichen deren Ursachen und wirken auf Losungen hin. Dabei arbel-
ten sie auf lokaler, nationaler und internationaler Ebene mit den
am Problem beteiligten Menschen zusammen.

2.7 Die Mitglieder des DBSH sollen aktiv in der Sozialplanung mit-
wirken.

2.8 Die Mitglieder des DBSH wirken beim Beschaffen der flr ihre
Arbeit notwendigen Ressourcen mit. Mif zur Verflgung gesteliten
Ressourcen ist sorgfdltig und wirtschaftlich umzugehen.

2.9 Die Mitglieder des DBSH dokumentieren die in Austbung ihres
Berufes gewonnenen Erkenntnisse und getroffenen MaBnahmen.
Dies dient der Planung und Reflexion des Arbeitsprozesses.

2.10 Die Mitglieder des DBSH holen kollegiale Beratung ein, wenn
die Situation zusatzliche Fachkompetenz erfordert. Dies erfolgt
unter anderem durch berufsspezifische Supervision.

2.11 Die Mitglieder des DBSH eignen sich die aktuellen fachspezi-
fischen wissenschaftlichen Erkenntnisse an (Fortbildungspflicht).
Dardber hinaus sind sie zu Innovation und Forschung bereit,

2.12 Die Mitglieder des DBSH missbrauchen inre Stellung nicht zur
eigenen Vorteilsnahme.

3. Verhalten gegenuber Klientel

3.1 Die Mitglieder des DBSH achten die Privatsphére und Lebens-
situation der Klientel. Die Mitglieder des DBSH erkennen, respektie-
ren und fordern die individuellen Ziele, die Verantwortung und
Unterschiede der Klientel und setzen die Ressourcen der Dienst-
stelle daflr ein.

3.2 Die Mitglieder des DBSH informieren ihr Klientel Uber Art und
Umfang der verflgbaren Dienstleistungen sowie Uber Rechte,
Verpflichtungen, Méglichkeiten und Risiken der sozialen Dienst-
leistungen und schlieBen darlber einen Kontrakt, Eine vorzeitige
Beendigung dieses Konfraktes ist nur in Ausnahmefdllen zul&ssig.
Diese erfolgt, wie die Verldngerung des Kontraktes, dessen Unter-
brechung oder eine Vermittlung an andere Fachstellen ausschlieB-
lich im Benehmen mit der Klientel,

3.3 Die Mitglieder des DBSH wahren in ihren beruflichen Beziehun-
gen oder Verpflichtungen Rechte, Guter und Werte der Klientel,
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3.4 Die Mitglieder des DBSH nutzen inre Beziehungen zur Klientel
nicht zum ungerechtfertigten Vortell. Sie gestalten ihre Beziehun-
gen zur Klientel ausschlieBlich berufsbezogen.

3.5 Die Mitglieder des DBSH respektieren die Lebenssituation und
Unabhangigkeit der beteiligten Menschen, bemuhen sich um Ver-
standnis und fuhren die Dienstleistung im Rahmen eines Konfraktes
gewissenhaft und zuverlassig aus.

3.6 Die Mitglieder des DBSH sind verpflichtet, anvertraute person-
liche Daten geheim zu halten. Sie geben diese Daten nur weiter,
wenn sie aus gesetzlichen Grinden offenbart werden mussen.
Personen, deren Daten weitergegeben werden, sind darlber zu
unterrichfen.

3.7 Die Mitglieder des DBSH erheben und speichern nur jene Da-
ten und Fakten, die fur die Durchflhrung und Rechenschaft GUber
die Intervention notig sind. Die Verpflichtung zur Geheimhaltung
besteht auch nach Abschluss der beruflichen Beziehung.

3.8 Die Mitglieder des DBSH ermoglichen der Klientel angemesse-
nen Zugang zu allen sie betreffende Aufzeichnungen. Wenn Klien-
tinnen/Klienten Zugang zu den Unterlagen erhalten, muss aus-
reichend Sorge daflr getragen sein, dass die der Verschwiegen-
heit unterliegenden Informationen Uber Dritte geschifzt sind.

3.9 Diejenigen Mitglieder des DBSH, fur die kein Zeugnisverwei-
gerungsrecht bestehtf, bemuhen sich um die Befreiung von der
gesefzlichen Zeugnispflicht, wenn ihre Aussagen das Vertrauens-
verhaltnis zur Klientel gefGhrden und dem keine ermnstliche Ge-
fahrdung Dritter enfgegensteht.




4. Verhalten gegenuber Berufs-
kolleginnen und Berufskollegen

4.1 Kollegiales Verhalten fUr Mitglieder des DBSH bedeutet Werl-
schatzung und Anerkennung der Berufskolleginnen und -kolle-
gen. Dies setzt die Identifikation mit dem eigenen Berufsstand
voraus. In diesem Sinne sind Mitglieder des DBSH dazu verpflichtet,
dem beruflichen Nachwuchs Traditionen des Berufsstandes zu
erschlieBen.

4.2 Kollegialitat der Mitglieder im DBSH wird wirksam,

in der Anerkennung der Kolleginnen und Kollegen, die mit
unterschiedlichen Aufgaben betraut sind,

im gegenseitigen Beistand bei der Austbung des Berufes,

in der Absprache bei Hilfeprozessen, in denen bereits Berufs-
kolleginnen und -kollegen tatig sind,

in der aktiven und kritischen Befeiligung an der Ausbildung des
beruflichen Nachwuchses,

in der beruflichen Selbstorganisation.

4.3 Kritik ist In geeigneter und verantwortlicher Form zu GUben und
zu nutzen,

5. Verhalten gegenuber Ange-
horigen anderer Berufe

5.1 Die Komplexitat der Problemstellungen im sozialen Bereich
macht das Zusammenwirken von Angehorigen unterschiedlicher
Berufe unabdingbar.

5.2 Die Mitglieder des DBSH vertreten gegenuber den Angeho-
rigen anderer Berufe inre spezifische Fachlichkeit und achten die
Fachlichkeit anderer Berufe. Bei Konflikten zwischen unterschied-
lichen fachlichen Standpunkten zeigen sie sich parteilich fir das
Wohl der Menschen, denen der Hilfeprozess dienen soll. Dabei
berufen sie sich auf die Grundsatze der Berufsethik des DBSH.

5.3 Die Mitglieder des DBSH schaffen und gestalten das interdis-
ziplinare Zusammenwirken. Dies erfordert insbesondere die eigene
Arbeit transparent zu machen, zu begrinden und nachvollziehbar
darzustellen; den spezifischen Beitrag der Sozialen Arbeit kenntlich
zu machen und aktiv zu leisten; die Grenzen, die sich aus der Fach-
lichkeit und beruflichen Orientierung ergeben, zu wahren.

5.4 Die Mitglieder des DBSH sefzen sich mit Weisungen und Anfor-
derungen auf der Basis der eigenen Fachlichkeit und der berufs-
ethischen Prinzipien kritisch auseinander.

6. Verhalten gegenuber Arbeit-
geber/innen und Organisationen

6.1 Die Mitglieder des DBSH Uberprufen, ob die Zielsetzungen,
Strategien und MaBnahmen maoglicher Kooperationspart-
ner/innen auf die Forderung der beruflichen Praxis gerichtet
sind und im Einklang mit den ..Berufsethischen Prinzipien des
DBSH" stehen. Nur bei Vorliegen schwerwiegender Grinde
kooperieren sie mit Institutionen und Organisationen, die die-
se Voraussetzungen nicht erflllen.

Berufsethische Prinzipien des DBSH

6.2 Die Mitglieder des DBSH Uberpriifen vor Abschluss eines Arbeits-
oder Dienstverhdltnisses, ob der/die Arbeitgeber/in die Voraus-
setzungen zur Verwirklichung ihrer spezifischen Fachlichkeit bietet
oder diese in einem angemessenen Zeitraum zu schaffen bereit ist.
Nur in Ausnahmefdllen gehen sie ein Arbeits- bzw. Dienstverhdltnis
ein, das diese Voraussetzungen nicht erfulit. Sie haben das Recht
und die Pflicht, den/die Arbeitgeber/in schriftlich Gber schwer-
wiegende Mangel oder Uberforderungen zu informieren.

6.3 Die Mitglieder des DBSH sind zu konstruktiver und innovativer
Zusammenarbeit mit dem/der Arbeitgeber/in verpflichtet. Bei
einem Konflikt suchen sie mit dem/der Arbeitgeber/in zuerst insti-
tutionsinterne Moglichkeiten zur Beilegung.

6.4 Das Erreichen der berufsspezifischen Ziele wird durch eigene
fachliche Erfolgskriterien bestimmt,

7. Verhalten in der Offentlichkeit

7.1 Die Mitglieder des DBSH stellen ihren Berufsstand als gesell-
schaffliche Kraft dar, die auf wissenschaftlicher Basis mit den ihr
eigenen Mitteln und Moglichkeiten eine fur die Gesellschaft not-
wendige und wertvolle Dienstleistung erbringt. Abwertungen des
Berufsstandes frefen sie entgegen.

7.2 Die Mitglieder des DBSH machen ihren Auftrag, die Grund-
lagen und die Durchflhrung ihrer Arbeit sichtbar und transparent.
Dabei stellen sie die Leistung ihres Berufsstandes in der Offentlich-
keit positiv dar und vertreten diesen nach auBen.

7.3 Die Mitglieder des DBSH treten der Ausgrenzung und Ab-
wertung der Menschen entgegen, die die Dienstleistung in An-
spruch nehmen,

7.4 Die Mitglieder des DBSH fordern das Ansehen ihres Berufes.

8. Verfahrensregeln

Der DBSH sefzt eine Kommission ein, um angesichts des sozialen
Wandels diese Prinzipien einer kontinuierlichen Revision und Aktua-
lisierung zu unterziehen und um konkrete Verfahrensregeln zu er-
arbeiten.

Beschiuss der Bundesmitgliederversammiung des DBSH
vom 21.-23. November1997 in Goffingen



